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Det var en mark og stormfuld nat...

- Sadan kunne en rigtig gyser starte, og sddan var det ogsd i det
virkelige liv.

En kunderinger kl. 3,30 om natten il vores nadbetjening, og som ssadvanlig
beder vores omstillingsdame en af voreskvalificerede medarbejdere om
omgaende at ringe kunden op.

Kunden har ailmindeligt nedbrud og det drejer sig om et ‘ bette gear’ type
VF49A i udvekding 1:60. Et amindeligt nedbrud kan betyde kostbar tid for
enhver produktion.

Selvom det er midt om natten har vores medarbejder ndsnaarvaarel se nok til
at kontakte den lokale forhandler, om han har gearet liggende palager.

Det har han og hermed kunne kunden afhente sit nye gear.

| netop dettetilfadde har kunden féet | gst sit probleminden for 1 timemod
enleveringstid pa3-4 timer fraAlbertdund, og kunden fik en langt mindre
taxaregning palevering af varerne.

24 timer s service og ngdbetjening

Nadbetjening koster min. kr. 1000,- alt efter opgave. Hvisdu ringer til
vores hovednummer far du oplyst det direkte natnummer, 2047 8623, til
voresomdtilling.

Ny pridliste

Voresprisliste Juni 2005 pabl.a. motorer og gear er gaddendefraden 15.
junii&.

For El-teknikdel ensvedkommende er priserne stort set uforandrede, med
enlillestigning pa 2% pafrekvensomformer type 7300CV. Prisarnepamotorer
stiger med 2-3%, dog med flere nye alternative modeller af bade store og
smamotorer til sardelesfordel agtige priser.

Vi har desvaare set os ngdsaget til at hasve priserne med 3% pa snekke-
gear, 4 % paevrige gear, tandhjulsgear, vinketandhjul sgear, vinkel gear, flad-
gear og planetgear.
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One-stop shopping: www.klee-online.dk

Bestillingerne viawww.brd-klee.dk forszater med at vadteind, og nér dette
laeses har vi rundet mere end 5.000 ordrer viahjemmesiden. Alenei a 2005
har vi modtaget mere end 2.000 ordrer. Udviklingen af hjemmesiden forsad-
ter ogsal

Integration til Ganter slager

Vi har brugt meget energi paat faoprettet vores betjeningsel ementprogram
fraGanter pahjemmesiden. Senest har vi udviklet enintegrationtil Ganter's
eget lager, sa nu kan man direkte pa www.brd-klee.dk se om Ganter har
varen palager og den derfor kan skaffeshurtigt.

3D tegninger pa Ganter-dele
Endvidere har vi lagt mereend 2.000 stk. 3D tegninger ind paartiklernefra
Ganter. De kan gratisog uden login hentes ned.

Lav dine egne varenumre

Paopfordring fravoreskunder har vi implementeret en funktion pahjemme-
siden, sdkunderne selv kan vedligehol derel ationerne mellem deres egne
artikelnumre og Brd. Kleg'sartikelnumre. Ligesasnart enrel ation er opret-
tet/rettet kan kunden bruge eget artikelnummer til at bestillemed. Detteer
isae til stor hjadpfor dekunder som bruger funktionentil import af ordrer fra
tekstfil. Hvisdenfil somimporteresbruger kundens eget artikelnummer er
det naturligvisvigtigt at disse er kendte af systemet. Kontakt Lasse Kamp,
tIf. 43868305, hvisdu har et filformat du gernevil kunneimportereeller vil
videmereomimport af ordrefratekstfil.

Spjaddmotorer

| vores sidste nyhedsbrev skrev vi om spjaddmotorer som nyhed i vores
sortiment. Vi har med dette nummer vedl agt en oversigtsbrochure paElodrive
spjaddmotorer, og skulle | som kunder blive fristet over evne, s kan de
allerede nu kgbesviavores hjemmeside: www.br d-klee.dk
Gruppenligger i varekatal oget under El-teknik - spjaddmotorer.
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Nyanseettel ser

Pr. 1. april 2005 har vi ansat Rikke Urbansen Nissen (33)
som sekretea | vor salgs-og marketingafdeling, hvor hun
afl gser Tove Wedel - Jargensen (se nedenfor).

Rikke er uddannet som markedsgkonom og kommer fra
bedaggtet branche.

Pr. 1. maj 2005 er Bao Son Duong (29) startet som prak-
tikant i marketingafdelingen, hvor hans primaere opgave
bliver at udbygge og opdatere vort e-handelskatalog in-
klusive konstruktionstegninger. Son er under uddannelse
som teknisk designer og vil parallelt med sin ansadtel se
hososfaadiggare sit studium.

Thomas Jannich Radtleff (32) er pr. 1. juni 2005 startet
hos os som ekstern salgsingenigr. Thomas skal reprae
sentere hele BRD. KLEE’s program inden for
konstruktions- og transmissionskomponenter. Han er ud-
dannet maskiningenigr og har arbej det med salg af moto-
rer, linesgre faringer, gear, tepmotor, styringer med mere
Siden2001.

Jubilaeum og fratreedel se:

Den 1. april kunne Tove Wede! -Jgrgensen (64) fejre 30 ars ansadtel se hos
Brd. Klee. Tove har gennem alle &rene vaaret firmaets store sprogbegavel se
og,,ankerkvinden“, som har holdt styr pasavel kolleger som kunder. Vores
store antal leveranderer har Tove ogsa méttet holde styr pa. Det har ikke
altid vaaret nogen nem opgave, specielt nar vi danske har en anden opfat-
telseaf hurtige svar end en stor del af voresleverandarer i andrelande.
Tove har nu efter eget gnske valgt at hellige sig familien og ikke mindst
barnebgrnene og fratrédte derfor 13. maj.
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Nyt produkt

Kerb KonusVertriebs har netop lanceret en ny type gevindindsats vaaks-
norm Sl 302 2, SBI 307 2 samt SBI 308 2.

KL EE-coil gevindindsatsen er forsynet med indvendig sekskant beregnet til
montering med speciel unbrakonegle. Herved opnaskortere monteringstid.
KLEE-coil gevindbgsningen er velegnet til brug i forbindel semed alumi-
nium og a uminiums egeringer, magnes umlegeringer, duroplast og termo-
plast, menikkei forbindel se med bl gd termoplast <100 ShoreA.
Gevindbgsningen kan uden problemer fjernes (skruesud) af kunststoffer,
forinden kunststof material et skal destrueres.

Ensat SI 302 2 Ensat SBI 307 2/ 308 2
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Basningerne lagerfares p.t. ikke og tages hjem pa bestilling. Specialbro-
chure paproduktet rekvirereshos Eileen Larsen patlf. 43868328.

Nyt logo

Vi hedder stadig BRD. KLEEA/S- | |gbet af det naeste
arstidvil vort nyelogo prasge vorestryksager og vores
avrigemarkedsfaringsmateriae.

Firmaet har igennem tidernei folkemunde vaaret omtalt
som,, KLEE" og det har féet ostil a regisrerevaremea- [7¢ Wl 5 E®/
ket KLEE, nudadet er blevet muligt at kunneregistrere

BRD. KLEE

Gadagervej 11 - 2620 Albertslund - TIf. 43868333 Fax 43868388
e-mail: klee@brd-klee.dk - www.brd-klee.dk
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